MetlLife

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
~Bezpieczne Raty" dla osob, ktére ukonczyty 65 rok Zycia

ROZDZIAL 1. Postanowienia ogélne
Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia (dalej ,,OWU") majg zastosowanie do Grupowej Umowy Ubezpieczenia “Bezpieczne Raty" (dalej ,,Umowa Ubezpieczenia”)
zawartej pomiedzy MetLife Insurance Limited z siedzibg w Londynie (dalej , MetLife Insurance”) a Bankiem Handlowym w Warszawie Sp6tka Akcyjna (dalej
.Ubezpieczajacym") oraz Grupowej Umowy Ubezpieczenia na Zycie ' Bezp|eczne Raty" (dalej ,,Umowa Ubezpieczenia na Zy<:|e ') zawartej pomiedzy MetLife
Limited z siedzibg w Edynburgu (dalej ,,MetLife") a Ubezpieczajacym i stanowig integralng cze$¢ Umowy Ubezpieczenia i Umowy Ubezpieczenia na Zycie.
Niniejsze OWU odnosza sie wytgcznie do ochrony udzielanej osobom, ktére w dniu przystapienia do ubezpieczenia osiggnety 65 rok zycia.

Na podstawie i w zakresie przedstawionym w OWU, klienci Ubezpieczajgcego, ktorzy zawierajg umowe pozyczki gotébwkowej, moga jednoczeénie zostac
objeci ubezpieczeniem ,Bezpieczne Raty”, w ktérym MetLife Insurance udziela ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ryzyk Kalectwa Ubezpieczonego
Spowodowanego Nieszczesliwym Wypadkiem oraz $mierci Ubezpieczonego spowodowanej Nieszcze$liwym Wypadkiem a MetLife udziela ochrony
ubezpieczeniowej w zakresie ryzyka $mierci.

ROZDZIAL 2. Definicje

W OWU, Umowie Ubezpieczenia i Umowie Ubezpieczenia na Zycie oraz innych dokumentach zwiagzanych z zawarciem lub wykonaniem Umowy Ubezpieczenia

i Umowy Ubezpieczenia na Zycie, ponizej podanym terminom nadano nastepujgce znaczenia:

1. Agent do Spraw Roszczeh - podmiot upowazniony przez MetLife Insurance i MetLife do wystepowania w ich imieniu w sprawach zwigzanych
z roszczeniami wynikajacymi z Umowy Ubezpieczenia i Umowy Ubezpieczenia na Zycie;

2. Kalectwo Spowodowane Nieszczesliwym Wypadkiem - stan zdrowia Ubezpieczonego objawiajacy sie catkowita i trwatg anatomiczng utrata
wymienionych ponizej narzadéw, spowodowany uszkodzeniem ciata powstatym wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub stanowigcy bezposrednie
nastepstwo Nieszczesliwego Wypadku, skutkujace wytacznie jednym z nizej wyszczegdblnionych stanow:

- Catkowita utrata wzroku (obuoczna)

+ Catkowita utrata obu ramion lub obu dtoni

+ Catkowita utrata obu ramion lub obu przedramion

- Catkowita utrata jednego ramienia i jednej konczyny dolnej
+ Catkowita utrata obu dtoni lub obu stop

+ Catkowita utrata jednego ramienia i jednej stopy

« Catkowita utrata jednej dtoni i jednej stopy

- Catkowita utrata jednej dtoni i jednej kohczyny dolnej (nogi)
« Catkowita utrata obu konczyn dolnych (nég)

+ Utrata obu podudzi

« Utrata konczyny gérnej i jednego podudzia

« Utrata konczyny dolnej i jednego przedramienia

« Utrata jednego podudzia i jednego przedramienia;

3. Kwota Pozyczki Brutto - Kwota Pozyczki Netto powiekszona o nalezne optaty, prowizje i optate z tytutu ochrony ubezpieczeniowej udzielanej w ramach
Umowy Ubezpieczenia i Umowy Ubezpieczenia na Zycie;

4. Kwota Pozyczki Netto - kwota pozyczona przez Pozyczkobiorce lub Pozyczkobiorcow od Ubezpieczajacego na podstawie Umowy Pozyczki, z wytaczeniem
wszelkich optat i prowizji, a takze optaty z tytutu ochrony ubezpieczeniowej udzielanej w ramach Umowy Ubezpieczenia i Umowy Ubezpieczenia na
Zycie;

5. Kwota Zadtuzenia Brutto - cze$¢ Kwoty Pozyczki Brutto pozostajaca do sptaty na dzien wystapienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego zgodnie
z pierwotnym harmonogramem sptaty zawartym w Umowie Pozyczki tj. niezaleznie od ptatno$ci dokonanych przez Pozyczkobiorce lub osobe trzecia.
Kwota Zadtuzenia Brutto nie obejmuje odsetek naleznych i zalegtych, optat z tytutu opdéznienia ani innych kosztow, do pokrycia ktérych Ubezpieczony
moze zostac zobowigzany z tytutu opdznienia w ptatnosciach;

6. MetLife - MetLife Limited, zarejestrowany w Szkocji, pod numerem 53601 z siedzibq w Edynburgu, Princes Exchange, 1 Earl Grey Street, Edynburg
EH3 9AQ, Wielka Brytania;

7. MetLife Insurance - MetLife Insurance Limited, zarejestrowany w Anglii, pod numerem 199242, z siedzibg w Londynie 8" Floor, No. 1 Minster Court,
Mincing Lane, Londyn EC3R 7YL, Wielka Brytania;

8. Miesieczna Rata - kwota przypadajaca, w kazdym miesigcu, do zaptaty, zgodnie z pierwotnym harmonogramem sptaty zawartym w Umowie Pozyczki,
niezaleznie od ptatnosci dokonanych przez Pozyczkobiorce lub osobe trzecia, nie wyzsza niz 30.000 ztotych;

9. Nieszczesliwy Wypadek - przypadkowe, nagte oraz niezalezne od woli i stanu zdrowia Ubezpieczonego zdarzenie, wywotane przyczyng zewnetrzna,
ktére wystapito w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowej i stanowito podstawowg oraz bezposrednig przyczyne $mierci Ubezpieczonego lub Kalectwa
Spowodowanego Nieszczesliwym Wypadkiem;

10. Okres Ochrony Ubezpieczeniowej - okres, pierwotnie oznaczony we Wniosku Ubezpieczeniowym, w trakcie ktérego MetLife i MetLife Insurance
udzielajg ochrony ubezpieczeniowej, rozpoczynajacy sie z chwilg udostepnienia Ubezpieczonemu Kwoty Pozyczki Netto i uptywajacy w terminie
wskazanym w Rozdziale 1.2 i 11.3;

11. Polisa - dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie;

12. Pozyczkobiorca - osoba fizyczna, ktéra zawarta umowe pozyczki gotéwkowej z Ubezpieczajagcym;

13. Sktadka - kwota optacana przez Ubezpieczajgcego z tytutu ochrony ubezpieczeniowej w ramach Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia
na Zycie, ktérej wysoko$¢ lub metoda ustalania zostaty okre$lone w Polisie;

14. Suma Ubezpieczenia - oznacza sume ubezpieczenia z tytutu ryzyka Kalectwa Ubezpieczonego Spowodowanego Nieszcze$liwym Wypadkiem i $mierci
Ubezpieczonego spowodowanej Nieszczesliwym Wypadkiem, rowng Kwocie Zadtuzenia Brutto, nie wiekszg jednak niz 150.000 ztotych;

15. Suma Ubezpieczenia z tytutu $mierci - kwota stanowigca rownowarto$¢ 3 Miesiecznych Rat zgodnie z Umowa Pozyczki, nie wyzsza niz 90.000 ztotych;

16. Swiadczenie Ubezpieczeniowe - kwota wyptacana przez MetLife Insurance lub MetLife w przypadku wystapienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego,
w wysoko$ci i na zasadach okre$lonych w Rozdziale 8;

17. Ubezpieczajacy - Bank Handlowy w Warszawie S.A. zawierajacy Umowe Ubezpieczenia i Umowe Ubezpieczenia na Zycie, zobowigzany do optacania Sktadek
za wszystkich Ubezpieczonych, ktérzy przystapili do ochrony ubezpieczeniowej w ramach Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie;

18. Ubezpieczony - Pozyczkobiorca lub Pozyczkobiorcy, ktorzy wypetnili Wniosek Ubezpieczeniowy i zostali objeci ochrong ubezpieczeniowg w ramach
Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie;

19. Umowa Pozyczki - umowa pozyczki gotdwkowej zawarta przez Pozyczkobiorce lub Pozyczkobiorcow z Ubezpieczajagcym;

20. Umowa Ubezpieczenia - grupowa Umowa Ubezpieczenia zawarta pomiedzy MetLife Insurance a Ubezpieczajacym;

21. Umowa Ubezpieczenia na Zycie - grupowa Umowa Ubezpieczenia na Zycie zawarta pomiedzy MetLife a Ubezpieczajacym;

22. Uposazony - Ubezpieczajacy, chyba ze Ubezpieczajacy i Ubezpieczony uzgodnig inaczej;

23. Wniosek Ubezpieczeniowy - formularz wypetniony i podpisany przez osobe lub osoby fizyczne ubiegajace sie o objecie ochrong ubezpieczeniowa;

24. Zdarzenie Ubezpieczeniowe - zdarzenie okre$lone w OWU, ktére uprawnia do zgtoszenia roszczenia o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

ROZDZIAL 3. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia oferowanego przez MetLife Insurance w zakresie ryzyka Kalectwa Ubezpieczonego Spowodowanego Nieszcze$liwym
Wypadkiem oraz $mierci Ubezpieczonego spowodowanej Nieszcze$liwym Wypadkiem jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego, natomiast przedmiotem
ubezpieczenia oferowanego przez MetLife w zakresie ryzyka Smierci jest zycie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia oferowanego przez MetLife w zakresie ryzyka Smierci obejmuje Zdarzenie Ubezpieczeniowe, jakim jest $mier¢ Ubezpieczonego
pod warunkiem, ze nastgpita ona w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowej. Zakres ubezpieczenia oferowanego przez MetLife Insurance w zakresie ryzyka
Kalectwa Ubezpieczonego Spowodowanego Nieszczesliwym Wypadkiem oraz $mierci Ubezpieczonego spowodowanej Nieszczesliwym Wypadkiem
obejmuje nastepujace Zdarzenia Ubezpieczeniowe, pod warunkiem, ze wystgpig w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowej:
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(@) Kalectwo Ubezpieczonego Spowodowane Nieszczes$liwym Wypadkiem;
(b) $mier¢ Ubezpieczonego spowodowang Nieszczesliwym Wypadkiem.

ROZDZIAL 4. Zawarcie Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie
Umowa Ubezpieczenia i Umowa Ubezpieczenia na Zycie jest zawierana na czas nieokreslony, podczas ktérego Pozyczkobiorca lub Pozyczkobiorcy
moga zostac objeci ochrong ubezpieczeniowa.
Podstawa do zawarcia Umowy Ubezpieczenia i Umowy Ubezpieczenia na Zycie jest pisemny wniosek, sktadany przez Ubezpieczajacego, wypetniony
zgodnie z wymogami MetLife Insurance i MetLife.
Umowe Ubezpieczenia i Umowe Ubezpieczenia na Zycie uwaza sie za zawartg z chwila doreczenia Polisy Ubezpieczajgcemu.
Jezeli Polisa zawiera postanowienia mniej korzystne dla Ubezpieczajgcego od zawartych we wniosku lub OWU, MetLife Insurance lub MetLife
przy doreczaniu Polisy, poinformuje na piSmie Ubezpieczajgcego o powstatych rozbieznosciach. Jezeli w terminie 7 dni od daty doreczenia Polisy,
Ubezpieczajacy nie zgtosi na pismie zastrzezen, Umowa Ubezpieczenia lub Umowa Ubezpieczenia na Zycie zostaje zawarta zgodnie z trescig Polisy
w nastepnym dniu po uptywie terminu wyznaczonego do zgtoszenia sprzeciwu.
Jezeli Ubezpieczajacy zgtosi sprzeciw, o ktorym mowa w Rozdziale 4.4 powyzej, Umowa Ubezpieczenia lub Umowa Ubezpieczenia na Zycie zostaje
zawarta po uzgodnieniu jej tresci przez strony Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie.

ROZDZIAL 5. Przystapienie i rezygnacja z ubezpieczenia
Ubezpieczonym moze by¢ tylko Pozyczkobiorca lub Pozyczkobiorcy, ktérzy w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowg osiggneli 65 rok zycia
i w przewidywanym momencie wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej nie przekrocza 86 roku zycia, oraz wypetnili Wniosek Ubezpieczeniowy.
We Wniosku Ubezpieczeniowym Pozyczkobiorca lub Pozyczkobiorcy sktadajg Ubezpieczajgcemu o$wiadczenie, ze chcq skorzysta¢ z ochrony
ubezpieczeniowej na podstawie Umowy Ubezpieczenia i Umowy Ubezpieczenia na Zycie, jak réwniez okreslajag Okres Ochrony Ubezpieczeniowej,
ktéry moze by¢ rowny, lub krétszy od okresu na jaki zawarta zostata Umowa Pozyczki.
Jesli Pozyczkobiorca lub Pozyczkobiorcy, ktorzy wypetnili Wniosek Ubezpieczeniowy oraz wyrazili zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie, nie spetniajag w zadnym momencie obowigzywania ochrony ubezpieczeniowej
wymogow do objecia tg ochrong, a Sktadka za te osobe (osoby) zostata optacona, MetLife Insurance lub MetLife zwroéci Ubezpieczajgcemu Sktadke
zaptacong za te osoby w terminie 15 dni od dnia powziecia takiej wiadomosci, niezaleznie od chwili ujawnienia powyzszej okolicznosci.
Odstgpienie od Umowy Pozyczki jest rownoznaczne z odstgpieniem od ubezpieczenia bez konieczno$ci sktadania dodatkowego o$wiadczenia woli
przez Ubezpieczonego.
W przypadku odstapienia przez Ubezpieczonego od ochrony ubezpieczeniowej w terminie 30 dni od dnia udostepnienia Ubezpieczonemu Kwoty
Pozyczki Netto, MetLife Insurance lub MetLife zwréci Ubezpieczajgcemu 100% Sktadki optaconej za tego Ubezpieczonego.
Sptata zadtuzenia lub rozwigzanie Umowy Pozyczki przed uptywem okresu, na ktéry Umowa ta zostata zawarta jest rownoznaczna z rezygnacja
z ochrony ubezpieczeniowej bez koniecznosci sktadania dodatkowych o$wiadczen woli przez Ubezpieczonego.
W przypadku rezygnacji przez Ubezpieczonego z ochrony ubezpieczeniowej 31 dnia lub péZniej od dnia udostepnienia Ubezpieczonemu Kwoty Pozyczki Netto,
MetLife Insurance lub MetLife zwroci Ubezpieczajgcemu cze$¢ Skiadki optaconej za tego Ubezpieczonego, zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 10.
Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej powinna zostac¢ ztozona Ubezpieczajgcemu.

ROZDZIAL 6. Wspélna ochrona ubezpieczeniowa

W kazdym przypadku, gdy w ramach jednej Umowy Pozyczki ochrong ubezpieczeniowg objety jest wigecej niz jeden Ubezpieczony, MetLife Insurance lub
MetLife wyptaci Swiadczenie Ubezpieczeniowe w stosunku do pierwszego i tylko jednego Ubezpieczonego w tym samym czasie.

1.

2.
3.

RODZIAL 7. Sktadka ubezpieczeniowa
Wysoko$¢ Sktadki stanowi procent Kwoty Pozyczki Netto za kazdy rok ochrony.
Ubezpieczajacy optaca Sktadke w terminie i na zasadach okre$lonych w Polisie.
Sktadke uwaza sie za optacong w momencie uznania jej na rachunku MetLife Insurance lub MetLife.

ROZDZIAL 8. Rodzaje i wysokos¢ Swiadc;eﬁ Ubezpieczeniowych

W razie zaj$cia Zdarzenia Ubezpieczeniowego MetLife Insurance lub MetLife wyptaci Swiadczenie Ubezpieczeniowe na zasadach okreslonych ponizej.

1.

Swiadczenie z tytutu Kalectwa Spowodowanego Nieszczesliwym Wypadkiem:

(@) W przypadku Kalectwa Ubezpieczonego Spowodowanego Nieszcze$liwym Wypadkiem w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowej MetLife Insurance
wyptaci Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu Kalectwa Spowodowanego Nieszczesliwym Wypadkiem w kwocie rownej Sumie Ubezpieczenia.

(b) Swiadczenie z tytutu Kalectwa Spowodowanego Nieszcze$liwym Wypadkiem moze zosta¢ wyptacone tylko raz w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowej,

_niezaleznie od liczby Zdarzef Ubezpieczeniowych i liczby Ubezpieczonych, ktorych dotyczy ta sama Umowa Pozyczki.

Swiadczenie z tytutu Smierci spowodowanej Nieszcze$liwym Wypadkiem:

@) W przypadku $mierci Ubezpieczonego spowodowanej Nieszczesliwym Wypadkiem, ktory miat miejsce w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowej,
MetLife Insurance wyptaci Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu $émierci spowodowanej Nieszcze$liwym Wypadkiem w wysokoéci rownej Sumie
Ubezpieczenia.

(b) Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu $mierci spowodowanej Nieszczeéliwym Wypadkiem moze zostaé wyptacone tylko raz w Okresie Ochrony

_ Ubezpieczeniowej, niezaleznie od liczby Zdarzeh Ubezpieczeniowych i liczby Ubezpieczonych, ktorych dotyczy ta sama Umowa Pozyczki.

Swiadczenie z tytutu $mierci:

W przypadku $mierci Ubezpieczonego, MetLife wyptaci Uposazonemu Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysokoéci rownej Sumie Ubezpieczenia z tytutu

$mierci, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 9.2

ROZDZIAL 9. Suma Ubezpieczenia / Suma ubezpieczenia z tytutu $mierci / Swiadczenie Ubezpieczeniowe
Suma Ubezpieczenia stanowigca gérng granice odpowiedzialno$ci MetLife Insurance z tytutu ryzyka Kalectwa Ubezpieczonego Spowodowanego
Nieszczesliwym Wypadkiem i Smierci Ubezpieczonego spowodowanej Nieszczesliwym Wypadkiem zostata ustalona w Rozdziale 2.14.
Suma Ubezpieczenia z tytutu $mierci stanowigca gorna granice odpowiedzialnosci MetLife z tytutu ryzyka Smierci zostata ustalona w Rozdziale 2.15.
taczna kwota Swiadczeh Ubezpieczeniowych wyptaconych przez MetLife Insurance oraz MetLife w zwigzku z jedng Umowa Pozyczki nie moze
przekroczy¢ Sumy Ubezpieczenia, niezaleznie od liczby Zdarzeh Ubezpieczeniowych, ktére majg miejsce w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowej oraz
liczby Ubezpieczonych.

ROZDZIAL 10. Zwrot Sktadki
W przypadku, gdy Okres Ochrony Ubezpieczeniowej rowny jest okresowi na jaki zawarta zostata Umowa Pozyczki, i ochrona ubezpieczeniowa wygasnie
wczeséniej, niz przed kohcem okresu, za jaki zostata zaptacona Sktadka, a Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie zostato wyptacone w wysokosci rownej
Sumie Ubezpieczenia w ramach Umowy Ubezpieczenia lub Sumie Ubezpieczenia z tytutu $mierci w ramach Umowy Ubezpieczenia na Zycie, MetLife
Insurance lub MetLife zwréci Ubezpieczajagcemu cze$¢ Sktadki pobranej za Ubezpieczonego, odpowiadajacej okresowi pozostatemu do zakonhczenia
Umowy Pozyczki lub okresowi pozostatemu do zakohczenia ochrony ubezpieczeniowej, obliczonej wedtug metody amortyzacji Sktadki podanej ponizej,
z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 5.5.
Amortyzacja (A) Sktadki w wysoko$ci S przy Umowie Pozyczki zawartej na N miesiecy w K-tym miesigcu wynosi:

A, = S*(N-K+1)/[N*(N+1)/2]
O<K<N

Wysoko$¢ Sktadki do zwrotu jest réwna (D):

K
D=S-3A

i=1
Skutkiem zastosowania zasady zwrotu Skiadki jest przypisanie wiekszej czesci kosztéw wczesniejszemu okresowi, podczas ktérego MetLife Insurance lub MetLife
ponosi najwiekszg czes¢ ryzyka. Spowodowane jest to faktem, Ze kwota, ktérq MetLife Insurance lub MetLife musiatby wypfaci¢ w przypadku uznania roszczenia
badz roszczen jest wieksza na poczatku okresu ubezpieczenia niz na koncu. Na przyktad, w przypadku rezygnacji z ochrony po upfywie jednej trzeciej okresu
ubezpieczenia, zwrécone zostanie okoto 45% Sktadki. W przypadku rezygnacji z ubezpieczenia w potowie okresu ubezpieczenia, zwrécone zostanie okofo
25% Skiadki. Natomiast, w przypadku rezygnacji z ubezpieczenia po uptywie dwdéch trzecich okresu ubezpieczenia, zwrécone zostanie od 11% do 13% Skiadki.
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2.

W przypadku, gdy Okres Ochrony Ubezpieczeniowej jest krotszy, niz okres na jaki zawarta zostata Umowa Pozyczki, i ochrona ubezpieczeniowa
wygasnie wczesniej, niz przed koncem okresu, za jaki zostata zaptacona Sktadka, a Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie zostato wyptacone w wysokosci
rownej Sumie Ubezpieczenia w ramach Umowy Ubezpieczenia lub Sumie Ubezpieczenia z tytutu $mierci w ramach Umowy Ubezpieczenia na Zycie,
MetLife Insurance lub MetLife zwréci Ubezpieczajagcemu cze$¢ Sktadki pobranej za Ubezpieczonego, odpowiadajgcej okresowi pozostatemu do
zakonczenia Umowy Pozyczki lub okresowi pozostatemu do zakonhczenia ochrony ubezpieczeniowej, obliczonej wedtug metody amortyzacji Sktadki
podanej ponizej, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 5.5.
P x d/D

gdzie
P = Sktadka;
d = okres pozostaty do zakonczenia Okresu Ochrony Ubezpieczeniowej na dzieh przedwczesnego zakohczenia Okresu Ochrony Ubezpieczeniowej

wyrazony w dniach;
D = okres na jaki pierwotnie zawarta zostata Umowa Pozyczki wyrazony w dniach.
Skutkiem zastosowania zasady zwrotu Skiadki jest przypisanie réwnej czesci Sktadki w catym okresie, podczas ktérego MetLife Insurance lub
MetLife Swiadczy ochrone ubezpieczeniowq
Na przyktad, w przypadku rezygnacji z ubezpieczenia po jednej trzeciej okresu ochrony zwrécone zostanig dwie trzecie sktadki.

ROZDZIAL 11. Odpowiedzialno$é MetLife Insurance i MetLife

Odpowiedzialno$¢ MetLife Insurance i MetLife rozpoczyna sie z chwilg udostepnienia Kwoty Pozyczki Netto Ubezpieczonemu.

Odpowiedzialno$¢ MetLife Insurance i MetLife wygasa z dniem zaj$cia najwczes$niejszego z ponizszych zdarzen:

(a) Uptywu Okresu Ochrony Ubezpieczeniowej wskazanego na Wniosku Ubezpieczeniowym

(b) sptaty przez Ubezpieczonego Kwoty Zadtuzenia Brutto z tytutu Umowy Pozyczki;

(c) rozwigzania Umowy Pozyczki;

(d) odwotania wyznaczenia Uposazonego wskazanego we Wniosku Ubezpieczeniowym, w zakresie, w jakim ochrona ubezpieczeniowa dotyczy
naleznosci z tytutu Umowy Pozyczki;

(e) wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego rownego Sumie Ubezpieczenia z tytutu Smierci pierwszego Ubezpieczonego lub Sumie Ubezpieczenia
w odniesieniu do tej samej Umowy Pozyczki.

Ponadto, odpowiedzialno$¢ MetLife Insurance i MetLife wygasa w stosunku do poszczegélnego Ubezpieczonego rowniez z dniem zaj$cia najwczesniejszego

z ponizszych zdarzef:

(a) rezygnacji Ubezpieczonego z ochrony ubezpieczeniowej,

(b) odstgpienia Ubezpieczonego od ochrony ubezpieczeniowej,

(c) Smierci Ubezpieczonego.

ROZDZIAL 12. Ograniczenia odpowiedzialnoSci MetLife Insurance i MetLife

MetLife Insurance i MetLife jest uprawniony do odmowy wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego, jezeli Zdarzenie Ubezpieczeniowe zostato

spowodowane bezposrednio lub posrednio w nastepstwie:

(a) wojny, dziatah wojennych, stanu wojennego, zamieszek;

(b) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa;

(c) dobrowolnego i czynnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach przemocy lub rozruchach,

(d) zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym lub radioaktywnym, spowodowanym dziataniem broni lub urzadzenia
wykorzystujgcego energie jadrowa lub promieniotwdrczosc.

Ponadto, MetLife jest uprawniony do odmowy wyplaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu $émierci Ubezpieczonego, jezeli émieré Ubezpieczonego

zostata spowodowana bezposrednio lub posrednio w nastepstwie samobdjstwa popetnionego w ciggu pierwszych 12 miesiecy od daty rozpoczecia

ochrony ubezpieczeniowej.

Ponadto, MetLife Insurance jest uprawniony do odmowy wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego, jezeli Zdarzenie Ubezpieczeniowe zostato

spowodowane bezposrednio lub posrednio w nastepstwie:

(@) wypadku lotniczego, z wytgczeniem przypadku, gdy Ubezpieczony podrézowat jako pasazer samolotu licencjonowanych linii lotniczych,

(b) spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu, zazycia $rodka odurzajacego, pobudzajacego, halucynogennego, narkotykéw, innego Srodka o podobnym
dziataniu, jezeli nie zostat zalecony przez lekarza odpowiedniej specjalizacji w ramach leczenia,

(c) nieuzasadnionego nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego zalecen lekarza lub poddania sie zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg
lekarska lub uprawnionych do tego oséb,

(d) udziatu we wszystkich rodzajach wyscigdw, lotniarstwo, spadochroniarstwo, eksplorowanie jaskin, turystyka grotowa i jaskiniowa, udziat w sportach
zimowych, alpinizm, wspinaczka goérska,

MetLife Insurance jest uprawniony do odmowy wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu Kalectwa Spowodowanego Nieszcze$liwym Wypadkiem,

w przypadku jesli Nieszczesliwy Wypadek wystapit bezposrednio lub posrednio wskutek zaj$cia zdarzeh wymienionych w Rozdziale 12.1 lub 12.3 powyzej

lub w zwigzku z chorobg umystowa badz psychiczng Ubezpieczonego i skutkdw z nimi zwigzanych, a zwtaszcza w stanie braku przytomnosci, ataku

epilepsji badZ konwulsji.

MetLife Insurance nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu Kalectwa Ubezpieczonego Spowodowanego Nieszcze$liwym Wypadkiem, jezeli Kalectwo

Spowodowane Nieszczesliwym Wypadkiem nastapito po uptywie 180 dni od dnia zajscia Nieszczesliwego Wypadku.

MetLife Insurance odmoéwi wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu $mierci Ubezpieczonego spowodowane]j Nieszczeéliwym Wypadkiem,

jezeli $mier¢ nastgpita bezposrednio lub posrednio na skutek zdarzeh wymienionych w powyzszym Rozdziale 12.1 lub 12.3 lub:

a) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub innego $rodka transportu bez spetnienia odpowiednich wymogoéw dopuszczajgcych
do ruchu na drogach publicznych;

b) poddania sie leczeniu szpitalnemu lub zabiegom chirurgicznym i diagnostycznym w zwigzku z chorobg nie wynikajaca z fizycznych obrazenh
powstatych wskutek Nieszczesliwego Wypadku;

¢) nie poddania sie przez Ubezpieczonego opiece medycznej lub zalecanemu leczeniu w celu ztagodzenia skutkdéw Nieszcze$liwego Wypadku;

d) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach sportowych lub rekreacyjnych: speleologicznych, nurkowych, podrézach todzig podwodng, pilotowania,
uprawniania wspinaczki wysokogorskiej; wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu, uprawiania sztuk walki, uczestnictwa w wyscigach
z wytgczeniem biegdw lekkoatletycznych i ptywania; uprawiania sportu lub zaje¢ rekreacyjnych, a takze wykonywania czynnosci zawodowych,
do wykonywania ktérych wymagane sq odpowiednie licencje, zezwolenia, patenty lub inne uprawnienia, a Ubezpieczony uprawnien tych nie
posiadat lub je przekroczyt.

MetLife Insurance wyptaci Uposazonemu Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu $mierci spowodowanej Nieszczeéliwym Wypadkiem w wysoko$ci Sumy

Ubezpieczenia na dzieh wystapienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, jezeli uznane zostanie roszczenie o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego

pod warunkiem, ze $mier¢ nastapita w terminie 90 dni od daty Nieszcze$liwego Wypadku.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odsetek naleznych i zalegtych, optat z tytutu opdznienia ani innych kosztow, do pokrycia, ktérych Ubezpieczony

moze zosta¢ zobowigzany z tytutu op6Znienia w ptatnosciach.

ROZDZIAL 13. Obowigzki Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego i MetLife Insurance i MetLife
Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacania Sktadki za kazdego Ubezpieczonego w wysokoéci ustalonej w Polisie, a takze do sporzadzenia
i przedtozenia listy Ubezpieczonych, Kwot Pozyczki Netto oraz Kwot Pozyczki Brutto udzielonych Ubezpieczonym.
Ubezpieczony jest zobowigzany do informowania Ubezpieczajacego o kazdej zmianie danych osobowych takich jak: imie, nazwisko oraz adres.
MetLife Insurance lub MetLife jest zobowigzany do wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego zgodnie z OWU.

ROZDZIAL 14. Wyptata Swiadczenia Ubezpieczeniowego
Dokumenty, jakie powinny zostac ztozone w przypadku zaj$cia Zdarzenia Ubezpieczeniowego innego niz Smier¢.
W przypadku zaj$cia Zdarzenia Ubezpieczeniowego nalezy ztozy¢ MetLife Insurance lub Agentowi do Spraw Roszczeh nastepujace dokumenty:
(a) zgtoszenie Zdarzenia Ubezpieczeniowego na formularzu Metlife Insurance i MetLife;
(b) kopie dokumentu tozsamosci Ubezpieczonego;
Dodatkowe dokumenty i obowigzki w przypadku zgtoszenia roszczenia z tytutu Kalectwa Ubezpieczonego Spowodowanego Nieszczes$liwym
Wypadkiem.
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(@) W przypadku Kalectwa Ubezpieczonego Spowodowanego Nieszczesliwym Wypadkiem, jest on zobowigzany do ztozenia MetLife Insurance lub

Agentowi do Spraw Roszczeh dokumentéw wymienionych w Rozdziale 14.1 oraz:

(i) dokumentacji medycznej i wynikow badah;

(ii) kopii orzeczenia lekarskiego potwierdzajacego w sposéb zgodny z przepisami prawa Kalectwo Ubezpieczonego Spowodowane Nieszczes$liwym
Wypadkiem (kopii dokumentu wydanego przez lekarza lub organ rentowy).

(b) W przypadku Kalectwa Spowodowanego Nieszczesliwym Wypadkiem, MetLife Insurance lub Agent do Spraw Roszczen jest uprawniony do
skierowania Ubezpieczonego na badania lekarskie lub diagnostyczne w placowce medycznej wskazanej przez MetLife Insurance i na koszt MetLife
Insurance, w celu potwierdzenia zaistniatego Kalectwa Spowodowanego Nieszczesliwym Wypadkiem.

Dodatkowe dokumenty wymagane w przypadku zgtoszenia roszczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego spowodowanej Nieszczesliwym Wypadkiem.

(@) W przypadku $mierci Ubezpieczonego spowodowanej Nieszcze$liwym Wypadkiem, nalezy ztozy¢ MetLife Insurance lub Agentowi do Spraw
Roszczeh dokumenty wymienione w Rozdziale 14.1 oraz:

(i) skrocony odpisu aktu zgonu Ubezpieczonego lub kopie tego odpisu;
(ii) kopie zaswiadczenia stwierdzajgcego przyczyne Smierci (karta zgonu)

(b) W przypadku $mierci Ubezpieczonego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej MetLife moze zada¢, aby dokumenty, o ktérych mowa w Rozdziale
14.3 (a) (i) oraz (ii), byty uwierzytelnione przez polska placéwke konsularng lub opatrzone apostille i przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza
przysiegtego

Dokumenty wymagane w przypadku zgtoszenia roszczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego.

(@) W przypadku $mierci Ubezpieczonego nalezy ztozy¢ MetLife lub Agentowi do Spraw Roszczeh dokumenty wymienione w Rozdziale 14.1 (a), (b)
i (d) oraz;

(i) odpis skrocony aktu zgonu Ubezpieczonego lub jego kopie;
(ii) kopie zaswiadczenia stwierdzajacego przyczyne $mierci (karta zgonu).

(b) W przypadku $mierci Ubezpieczonego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej MetLife moze zada¢, aby dokumenty, o ktérych mowa w Rozdziale
14.4 (a) (i) i (i), byty byty uwierzytelnione przez polskg placéwke konsularng lub opatrzone apostille i przettumaczone na jezyk polski przez
ttumacza przysiegtego.

MetLife Insurance i MetLife lub Agent do Spraw Roszczen jest uprawniony w uzasadnionych przypadkach, do zazadania od osoby uprawnionej

wszelkich innych dokumentéw i informacji, niezbednych do rozpatrzenia zgtoszonego roszczenia ubezpieczeniowego.

MetLife Insurance lub MetLife wyplaci Swiadczenie Ubezpieczeniowe w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Jezeli wyja$nienie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialno$ci MetLife Insurance lub MetLife bedzie niemozliwe w powyzszym terminie,

MetLife Insurance lub MetLife wyptaci Swiadczenie Ubezpieczeniowe w terminie 14 dni od daty wyjasnienia tych okoliczno$ci. Bezsporng czes$¢

$wiadczenia Ubezpieczeniowego MetLife Insurance lub MetLife wyptaci w terminie okreSlonym w Rozdziale 14.6.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie wyptacone przelewem bankowym na rachunek Umowy Pozyczki, z ktérg ochrona ubezpieczeniowa byta

powigzana.

Jezeli Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie uznane za nienalezne, MetLife Insurance lub MetLife lub Agent do Spraw Roszczen poinformuje na

piSmie osobe zgtaszajgcq roszczenie i uprawnionego do Swiadczenia Ubezpieczeniowego o odmowie przyznania przez MetLife Insurance lub MetLife

Swiadczenia Ubezpieczeniowego, wskazujac podstawy faktyczne i prawne odmowy, w terminach okreslonych w niniejszym Rozdziale.

Osoba, ktéra nie zgadza sie z decyzja MetLife Insurance lub MetLife i jest uprawniona do Swiadczenia Ubezpieczeniowego, ma prawo do wystapienia

z roszczeniami na zasadach okre$lonych w Rozdziale 17.

ROZDZIAL 15. Odstapienie i wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie

Ubezpieczajacy jest uprawniony do odstapienia od Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie w terminie 7 dni od daty jej zawarcia.
Umowa Ubezpieczenia lub Umowa Ubezpieczenia na Zycie moze zostaé wypowiedziana rzez Ubezpieczajacego na pismie w kazdym czasie jej
obowigzywania, z zachowaniem przez Ubezpieczajacego szesSciomiesiecznego okresu wypowiedzenia. Okres wypowiedzenia rozpoczyna sie pierwszego
dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym wypowiedzenie zostato ztozone.

Rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie nie powoduje wyga$niecia ochrony ubezpieczeniowej. Po rozwigzaniu
Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie MetLife Insurance lub MetLife bedzie udzielat nadal ochrony ubezpieczeniowej, zgodnie
z postanowieniami OWU wszystkim Pozyczkobiorcom, ktérzy zostali objeci ochrong ubezpieczeniowg do dnia jej wygasniecia, zgodnie z Rozdziatem
n.2.i1.3.

ROZDZIAL 16. Zmiany w Umowie Ubezpieczenia lub Umowie Ubezpieczenia na Zycie
W okresie obowigzywania Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie MetLife Insurance lub MetLife jest uprawniony do zaproponowania
zmiany OWU badz wysokosci Sktadki, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.
MetLife Insurance lub MetLife jest zobowigzany do przekazania Ubezpieczajgcemu pisemnej propozycji zmian OWU lub wysokos$ci Sktadki na co
najmniej 3 miesigce przed planowanym terminem wejécia tych zmian w zycie. Termin ten moze ulec skréceniu w wypadkach przewidzianych przez
przepisy prawa.
Jezeli Ubezpieczajacy nie zaakceptuje zmian zaproponowanych przez MetLife Insurance lub MetLife, strony bedg zobowigzane do podjecia negocjacji
w celu uzgodnienia zakresu proponowanych zmian. Jezeli strony nie dojdg do porozumienia w terminie 2 miesiecy od dnia otrzymania przez
Ubezpieczajacego proponowanej tresci zmian, zmiany te wejda w zycie w terminie wskazanym przez MetLife Insurance lub MetLife, o ile Ubezpieczajacy
nie wypowie Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie z zachowaniem terminu wypowiedzenia, o ktérym mowa w Rozdziale 15.2.
Zmiany OWU lub wysokosci Sktadki dokonane zgodnie z niniejszym Rozdziatem nie dotyczg Ubezpieczonego, ktéry podpisat Wniosek Ubezpieczeniowy
przed wejSciem w zycie zmian, o ktérych mowa w ustepach powyzszych.

ROZDZIAL 17. Postanowienia kohcowe
Wszelkie zmiany i oéwiadczenia MetLife Insurance i MetLife i Ubezpieczajacego dotyczace Umowy Ubezpieczenia i Umowy Ubezpieczenia na Zycie
bedq sporzadzane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i doreczane na ostatni znany adres drugiej strony za potwierdzeniem odbioru.
Ubezpieczony, Ubezpieczajacy, Uposazony lub osoba uprawniona do Swiadczenia Ubezpieczeniowego, niezadowolony z decyzji MetLife Insurance
lub MetLife lub Agenta do Spraw Roszczen, moze wnie$¢ odwotanie do Dyrektora MetLife Insurance ds. Obstugi Klientéw lub Dyrektora MetLife ds.
Obstugi Klientéw w terminie 30 dni od daty otrzymania pisemnego zawiadomienia o decyzji MetLife Insurance lub MetLife. Powyzsze uprawnienie jest
prawem, a nie obowigzkiem Ubezpieczonego, Ubezpieczajacego, Uposazonego lub osoby uprawnionej do Swiadczenia Ubezpieczeniowego. Dyrektor
MetLife Insurance ds. Obstugi Klientéw lub Dyrektor MetLife ds. Obstugi Klientéw odpowie pisemnie na odwotanie strony w terminie 14 dni od daty
jego otrzymania. Ubezpieczony lub osoba uprawniona do Swiadczenia Ubezpieczeniowego, ktéra nie zgadza sie z decyzjg MetLife Insurance lub
MetLife lub Agenta do Spraw Roszczen jest uprawniona do ztozenia skargi do Rzecznika Ubezpieczonych w Wielkiej Brytanii na adres: South Quay
Plaza, 183 Marsh Wall, London E14 9SR lub sadu powszechnego na warunkach okreslonych w Rozdziale 17.5. Ponadto Ubezpieczony, Ubezpieczajacy,
Uposazony lub osoba uprawniona do Swiadczenia Ubezpieczeniowego mogg ztozy¢ skarge do Rzecznika Ubezpieczonych na adres: Al. Jerozolimskie 44,
00-024 Warszawa.
Korespondencja do Ubezpieczonego bedzie wysytana na adres podany przez Ubezpieczonego.
Jezeli strony wyraza pisemnga zgode, postanowienia dodatkowe lub odmienne od zawartych w OWU mogg zosta¢ wigczone do Umowy Ubezpieczenia
lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie.
Powodztwo z tytutu roszczenia wynikajacego z Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie mozna wnie$¢ przed sad powszechny
wiasciwy ze wzgledu na miejsce siedziby MetLife Insurance lub MetLife, Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub osoby uprawnionej
z Umowy Ubezpieczenia lub Umowy Ubezpieczenia na Zycie i nie wymaga ono wczeé$niejszego podjecia dziatan, o ktérych mowa w Rozdziale 17.2.
Opodatkowanie Swiadczenia Ubezpieczeniowego reguluja przepisy Ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych i Ustawy o podatku dochodowym
od 0s6b prawnych.
W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy polskiego prawa, w szczegoélnosci przepisy Kodeksu
cywilnego i Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej.
Niniejsze OWU dotycza ochrony ubezpieczeniowej udzielanej na podstawie Umowy Ubezpieczenia i Umowy Ubezpieczenia na Zycie zawartych przed
10 sierpnia 2007 r. Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone w dniu 31 maja 2010 r. i majg zastosowanie do Ubezpieczonych, ktérzy przystapili do ochrony
ubezpieczeniowej po 14 czerwca 2010 r.
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